
Metodologia e Resultados

Diagnóstico da política de indexação

na rede sudeste de repositórios



 Cada repositório terá de desenvolver sua própria política de indexação

 A política de indexação do repositório deve se desenvolver em bottom up, ou seja, de baixo para 

cima (“todos devem ser ouvidos”)

 É imprescindível que os repositórios definam os agentes responsáveis para o desenvolvimento da 

política de indexação

 Inicialmente, será necessário um estudo exploratório para diagnóstico e entendimento da realidade 

em relação ao tratamento de assunto

PREMISSAS



OBJETIVO

Sistematizar pontos essenciais sobre política de indexação capazes de 
permitir aos repositórios uma visão da sua realidade e a reflexão sobre    

sua ação de indexação, contribuindo assim, no apoio da criação de     
efetivas políticas nos Repositórios membros.



Preparação

Diagnóstico

ElaboraçãoConsolidação

Revisão

• PREPARAÇÃO: Compreende a mobilização    
inicial, as análises preliminares, as definições 
metodológicas, o mapeamento dos atores, a 
comunicação e a definição da forma de       
participação.

• DIAGNÓSTICO: Compreende a análise do    
escopo – levantamento de informações,       
análise das informações e identificação de   
problemas, soluções e horizontes.

• ELABORAÇÃO: Caracterização e diagnóstico 
das estratégias e propostas definidas

• CONSOLIDAÇÃO: Sistematização de todo o  
conhecimento acumulado nas atividades      
anteriores

• REVISÃO: Estabelecimento de revisões         
sistemáticas.

METODOLOGIA



Preparação

Diagnóstico

• Definição metodológica

• Definição de cronograma

• Criação de questionário e entrevistas para          
conhecimento de realidades em relação ao         
tratamento de assunto e indexação nos              
repositórios

• Apresentação de casos de procedimento dos     
membros



Resultados do Questionário - Subgrupo de Trabalho da Rede Sudeste: 

Política de indexação de repositórios

Este questionário visou coletar dados sobre o contexto institucional de repositórios da região sudeste e da realidade 
de atuação de profissionais quanto aos elementos, variáveis, processos e instrumentos de controle de vocabulário 

para diagnóstico da política de indexação em repositórios. 

Coordenação:
Mariângela Spotti Lopes Fujita (Faculdade de Filosofia e Ciências da UNESP – Campus de Marília); 

Raphael Xavier (FGV); 

Márcia Bacha (FGV)

Proposição:
Sistematizar uma proposta teórica e metodológica de elaboração de política de indexação com e 
para repositórios.

Objetivos da aplicação do questionário: 
Coleta de dados em repositórios da região sudeste do Brasil para análise de metodologias e expe
riências de elaboração de política de indexação e manuais de indexação



Metodologia

Adaptado de questionário publicados em: 

FUJITA, Mariângela Spotti Lopes; SANTOS, Luciana Beatriz Piovezan dos. Política de indexação em bibli
otecas universitárias: estudo diagnóstico e analítico com pesquisa participante. Transinformação, Cam
pinas , v. 28, n. 1, p. 59-76, Apr. 2016 . 

Período de Formulação do Questionário

Ago/2020   Nov/2021

Período de aplicação do Questionário

Dez/2020   Fev/2021

O questionário preserva a identidade, em sigilo, de todos os informantes, assim como das instituições, 
na divulgação dos resultados. Confirmamos que este trabalho não pretende avaliar os repositórios e 

seus serviços e sim analisar coletivamente a política de indexação. 



Resultados

Requisitos e características

UF REPOSITÓRIOS

UF TOTAL

ES 3

MG 1

RJ 15

SP 2

Total 21

TOTAL DE REPOSITÓRIOS 

Total 21



ÁREA DE COBERTURA

Tipo de cobertura Total

Área Específica 10

Multidisciplinar 11

Total 21

48%

52%

ÁREA DE COBERTURA

Área Específica

Multidisciplinar



Tipo de Depósito Sim Não

Povoamento 10 11

Depósito mediado 19 2

Autoarquivamento 8 13
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Histograma de quantidade de equipe nos Repositórios

Profissionais no repositório Total

1-3 12

4-7 4

8-10 4

11-15 1
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Distribuição dos profissionais nos repositórios

Profissionais Trabalhando 

no repositório

Profissionais da 

Informação
Profissionais 

Tecnologia

Demais profissi

onais Estagiários/Bolsistas

Profissionais não 

especificados

1-3 59,26% 18,52% 0,00% 3,70% 18,52%

4-7 52,17% 4,35% 4,35% 0,00% 39,13%

8-10 15,79% 10,53% 7,89% 13,16% 52,63%

11-15 66,67% 0,00% 6,67% 26,67% 0,00%
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Atividades de ORC 
Elementos de política de indexação: o processo de indexação

Plataforma do Repositório

Plataforma Total

DSpace 21

Total 21

Softwares auxiliares utilizados no tratamento da inf

ormação

Sim Não

Utiliza Softwares auxiliares utilizados no 

tratamento da informação:
12 9

57%

43%

Utiliza Softwares auxiliares utilizados no 

tratamento da informação:

Sim Não



50%

17%

33%

Softwares Auxiliares

Citou Catálogo

Citou Software de tratamento e limpeza de dados

Citou outros tipos de Software

Softwares Auxiliares

Citou Catálogo 6

Citou Software de tratamento e limpeza de dados 2

Citou outros tipos de Software 4



Padrão de Metadado

Metadado Total

Dublin Core 19

Não Citou Padrão 1

Padrão específico da equipe 1

Total 21

90%

5%
5%

Padrão de Metadado

Dublin Core

Não Citou Padrão

Padrão específico da equipe



Padronização dos Metadados

Possui padronização Total

Não 2

Sim 19

Total 21

10%

90%

Padronização dos Metadados

Não

Sim



Perfil do Público

Citou Público externo? Total

Não 5

Sim 16

Total 21

24%

76%

Citou Público externo?

Não

Sim



Tratamento de assunto para fontes externas

Realiza? Total

Não 12

Sim 9

Total 21

57%

43%

Realiza tratamento de assunto para fontes externas

Não

Sim

POLÍTICA DE INDEXAÇÃO - ELEMENTOS



Controle de autoridade para fontes externas

Realiza? Total

Não 13

Sim 8

Total 21

62%

38%

Realiza controle de autoridade para fontes externas

Não

Sim



Política de indexação

O repositório possui uma política de indexação escrita? Total

Não 18

Sim 3

Total 21

86%

14%

O repositório possui uma política de indexação escrita?

Não

Sim



Política de indexação

A política de indexação foi publicada ou está disponível? Total

Não 1

Sim 2

Total 3

33%

67%

A política de indexação foi publicada ou está disponível?

Não

Sim



Manual de Procedimentos

O processo de indexação de assuntos está coberto por algum manual da instituição? Total

Não 10

Sim 11

Total 21

48%

52%

O processo de indexação de assuntos estão cobertos por algum manual da 

instituição?

Não

Sim



Manual de Procedimentos

Os procedimentos foram publicados ou estão disponíveis para consulta Total

Não 3

Sim 7

Não respondeu 1

Total 11

27%

64%

9%

Os procedimentos foram publicados ou estão disponíveis para 

consulta 

Não

Sim

Não respondeu



Auxílio Indexação

É utilizado algum auxílio automático ou semiautomático para facilitar o processo de indexação? Total

Não 16

Sim 5

Total 21

76%

24%

É utilizado algum auxílio automático ou semiautomático para facilitar 

o processo de indexação?

Não

Sim



Termos/Assuntos

Existe indicação sobre o número mínimo de termos? Total

Não 12

Sim 9

Total 21

57%

43%

Existe indicação sobre o número mínimo de termos? 

Não

Sim

POLÍTICA DE INDEXAÇÃO - VARIÁVEIS



Termos/Assuntos

Qual a quantidade de termos? Total

1 1

3 3

4 1

5 3

6 1

Total 9
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Termos/assuntos sem controle de vocabulário

Utilizam linguagem natural? Total

Não 4

Sim 17

Total 21

19%

81%

Utilizam linguagem natural ?

Não

Sim



Linguagem natural e linguagem de indexação

Utilizam linguagem natural combinada com linguagem de indexação? Total

Não 6

Sim 15

Total 21

29%

71%

Utilizam linguagem natural combinada com linguagem de indexação?

Não

Sim



Tagging

Oferecem sistema de marcação (tagging) para indexação de textos por usuários? Total

Não 21

Total 21

100%

Marcação (tagging) para indexação de textos por usuários

Não



Linguagem de indexação

Utilizam linguagem de indexação para representação temática? Total

Não 7

Sim 14

Total 21

33%

67%

Utilizam linguagem de indexação para representação temática?

Não

Sim



Linguagem de indexação

É permitido o uso de mais de uma linguagem de indexação? Total

Não 6

Sim 15

Total 21

29%

71%

É permitido o uso de mais de uma linguagem de indexação?

Não

Sim



Linguagem de indexação

O repositório realiza o enriquecimento e manutenção da linguagem de indexação? Total

Não 17

Sim 4

Total 21

81%

19%

O repositório realiza o enriquecimento e manutenção da linguagem 

de indexação? 

Não

Sim



Linguagem de indexação

Cite as ferramentas utilizadas Total

Não são utilizadas ferramentas auxiliares 4

Total 4

Linguagem de indexação

Existe algum projeto para elaboração e implementação d

e uma linguagem própria? Total

Já possuímos uma linguagem própria 3

Não existe projeto para elaboração 12

Sim 6

Total 21

14%

57%

29%

Existe algum projeto para elaboração e 

implementação de uma linguagem própria?

Já possuímos uma

linguagem própria

Não existe projeto para

elaboração

Sim



Linguagem de indexação

Disponibilizam linguagem de indexação ou controle de vocabulário na interface de busca? Total

Não 17

Sim 4

Total 21

81%

19%

Disponibilizam linguagem de indexação ou controle de vocabulário na interface de 

busca?

Não

Sim



Linguagem de indexação

Realizam algum tipo de teste ou ensaio para a avaliação periódica da prática de indexação pela re

cuperação? Total

Não 20

Sim 1

Total 21

95%

5%

Realizam algum tipo de teste ou ensaio para a avaliação periódica da 

prática de indexação pela recuperação?

Não

Sim



SÍNTESE DOS RESULTADOS 

1- ATIVIDADES DE GESTÃO: REQUISITOS E CARACTERÍSTICAS 

 A maioria dos repositórios está no RJ;
 A divisão entre área específica e multidisciplinar dos Repositórios est

á equilibrada;
 A maioria faz depósito mediado e poucos permitem o autoarquivam

ento; alguns repositórios fazem mais de um tipo de depósito;
 A equipe de profissionais é reduzida a 1, 2 ou 3 pessoas em 12 repo

sitórios (mais da metade) e na maioria composta por profissionais da
informação;

 Todos utilizam DSPACE e mais da metade software auxiliares para trat
amento da informação e limpeza dos dados, catálogo e outros tipos;

 Padrão de metadado mais utilizado é o DC;



SÍNTESE DOS RESULTADOS 

2- ATIVIDADES DE ORGANIZAÇÃO E REPRESENTAÇÃO DO CONHECIMENTO (ORC)

2.1 ELEMENTOS DA POLÍTICA DE INDEXAÇÃO

- O tratamento de assuntos e o controle de autoridades para fontes extern
as é realizado por mais de 50% dos repositórios;

- Política de indexação escrita não existe para 13 dos repositórios e apenas 
2 publicaram ou disponibilizaram, por outro lado, mais da metade possui 
manual da instituição, não publicado, que trata do processo de indexação 
de assuntos;

- Existe auxílio automático ou semiautomático para o processo de indexaçã
o em apenas 5 repositórios;

- A avaliação da indexação pela recuperação é realizada por apenas 1 repo
sitório



SÍNTESE DOS RESULTADOS 

2.2 VARIÁVEIS DO PROCESSO DE INDEXAÇÃO

- A quantidade de termos de indexação a ser atribuído a cada recurso informacional 
é definida por menos da metade dos repositórios que indicaram de 1 a 3 termos;

- A linguagem natural é utilizada por apenas 4 repositórios que não possuem control
e de vocabulário, mas 15 repositórios utilizam linguagem natural combinada com ling
uagem de indexação, sendo que 15 repositórios utilizam mais de uma linguagem de i
ndexação e 4 fazem atualização da linguagem de indexação sem ferramentas auxiliare
s;

- A construção de linguagem de indexação própria do repositório é realizada por 6 bi
bliotecas, sendo que 3 já possuem e 12 não possuem;

- A linguagem de indexação é disponibilizada por apenas 4 repositórios;

- A indexação social não é utlizada por nenhum repositório;



CONSIDERAÇÕES FINAIS

Todos os repositórios que responderam o questionário possuem requisitos 
favoráveis à uma sólida política de indexação, porém, ainda não institucion
al e explícita. 

Os elementos de política de indexação (processo, avaliação e ferramentas 
de busca) existem parcialmente com destaque para o processo de indexaç
ão realizado mais de 50% dos repositórios; seria necessário conhecer result
ados de recuperação da informação em estudos periódicos de avaliação d
a indexação.

As linguagens de indexação são combinadas com a linguagem natural, car
acterística marcante de repositórios e, por isso, deveriam ser continuament
e atualizadas. Entretanto, poucos repositórios fazem atualização.

A recomendação é de que discutam a elaboração de política de indexação 
para os repositórios.



SUBGRUPO POLÍTICA DE INDEXAÇÃO PARA REPOSITÓRIOS


