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Diagnostico da politica de indexacéao
narede sudeste de repositorios

Metodologia e Resultados



PREMISSAS

v’ Cada repositério tera de desenvolver sua prépria politica de indexacao

v" A politica de indexacédo do repositério deve se desenvolver em bottom up, ou seja, de baixo para
cima (“todos devem ser ouvidos”)

v E imprescindivel que os repositorios definam os agentes responsaveis para o desenvolvimento da
politica de indexacgéo

v" Inicialmente, sera necessario um estudo exploratério para diagnéstico e entendimento da realidade
em relacdo ao tratamento de assunto



OBJETIVO

Sistematizar pontos essenciais sobre politica de indexacao capazes de
permitir aos repositérios uma visao da sua realidade e a reflexao sobre
sua acao de indexacao, contribuindo assim, no apoio da criacao de
efetivas politicas nos Repositorios membros.



METODOLOGIA

«  PREPARACAO: Compreende a mobilizacdo
inicial, as analises preliminares, as defini¢oes Preparacio
metodologicas, o mapeamento dos atores, a
comunicacao e a definicdo da forma de ‘
participacao. ’

«  DIAGNOSTICO: Compreende a anélise do
escopo — levantamento de informacoes, Revisao Diagnéstico
analise das informacoes e identificacdo de
problemas, solu¢des e horizontes.

«  ELABORAGAO: Caracterizacdo e diagnéstico
das estratégias e propostas definidas

« CONSOLIDACAO: Sistematizacdo de todo o
conhecimento acumulado nas atividades
anteriores

«  REVISAO: Estabelecimento de revisdes
sistematicas.

Consolidagao . Elaboragdo




Definicao metodoldgica
Definicao de cronograma

Criacao de questionario e entrevistas para
conhecimento de realidades em relacao ao
tratamento de assunto e indexacao nos
repositorios

Apresentacao de casos de procedimento dos
membros

Preparacao

\ 4

Diagnéstico




Politica de indexacé&o de repositorios

Este questionario visou coletar dados sobre o contexto institucional de repositérios da regiao sudeste e da realidade
de atuacao de profissionais quanto aos elementos, varidveis, processos e instrumentos de controle de vocabulario

para diagnostico da politica de indexacdao em repositorios.

Coordenacao:
Mariangela Spotti Lopes Fujita (Faculdade de Filosofia e Ciéncias da UNESP — Campus de Marilia);

Raphael Xavier (FGV);
Méarcia Bacha (FGV)

Proposicao:
Sistematizar uma proposta tedrica e metodologica de elaboragao de politica de indexagdo com e
para repositorios.

Objetivos da aplicacao do questionario:
Coleta de dados em repositorios da regiao sudeste do Brasil para analise de metodologias e expe
riéncias de elaboracao de politica de indexacao e manuais de indexacao



Metodologia

Adaptado de questionario publicados em:

FUJITA, Mariangela Spotti Lopes; SANTOS, Luciana Beatriz Piovezan dos. Politica de indexa¢ao em bibli

otecas universitarias: estudo diagnostico e analitico com pesquisa participante. Transinformacgao, Cam
pinas, v. 28, n.1, p.59-76, Apr. 2016 .

Periodo de Formulacao do Questionario
Ago/2020 -> Nov/2021

Periodo de aplicacao do Questionario

Dez/2020 -> Fev/2021

O questionario preserva a identidade, em sigilo, de todos os informantes, assim como das instituicoes,
na divulgacao dos resultados. Confirmamos que este trabalho nao pretende avaliar os repositorios e
seus servicos e sim analisar coletivamente a politica de indexacao.



Resultados
Requisitos e caracteristicas

UF REPOSITORIOS

TOTAL

3

TOTAL DE REPOSITORIOS

1

:

21




AREA DE COBERTURA

Tipo de cobertura
Area Especifica

Multidisciplinar

Total

Total

52%

AREA DE COBERTURA

48%

= Area Especifica

= Multidisciplinar



Deposito mediado

Autoarquivamento

10
19
8

Tipo de Depésito | Sim | Nol

11
2
13

Tipo de Depdsito

Autoarquivamento

Depdsito mediado

Povoamento

o
Ul

10 15 20

H Sim ®N3o

25



Histograma de quantidade de equipe nos Repositorios

Profissionais no repositorio Total

12

Histograma de quantidade de equipe nos Repositérios

. 1-3 4-7 8-10 11-15




Distribuicao dos profissionais nos repositorios

T it B s e ei Profissionais da Profissionais Demais profissi Profissionais nao
no repositorio Informacao Tecnologia onais Estagiarios/Bolsistas especificados
59,26% 18,52% 0,00% 3,70% 18,52%
52,17% 4,35% 4,35% 0,00% 39,13%
15,79% 10,53% 7,89% 13,16% 52,63%
66,67% 0,00% 6,67% 26,67% 0,00%

Distribuicao dos profissionais nos repositorios
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Atividades de ORC

Elementos de politica de indexacao: o processo de indexacao

\

Utiliza Softwares auxiliares utilizados no

Plataforma do Repositério tratamento da InfOrma(;éO

Plataforma

Softwares auxiliares utilizados no tratamento da inf
ormacao

Sim Nao

Utiliza Softwares auxiliares utilizados no 12 9

tratamento da informacao:

= Sim = N&o



Softwares Auxiliares

Citou Catalogo
Citou Software de tratamento e limpeza de dados

Citou outros tipos de Software

6
2
4

Softwares Auxiliares

m Citou Catalogo
= Citou Software de tratamento e limpeza de dados

= Citou outros tipos de Software



Padrao de Metadado
Metadado Total

Dublin Core 19
Nao Citou Padrao 1
Padrao especifico da equipe 1

21

Total

Padrao de Metadado

= Dublin Core
= N3ao Citou Padréo

® Padrao especifico da equipe




Padronizacao dos Metadados

Possui padronizacao

Total

Padronizacao dos Metadados

= Nao

= Sim




Perfil do Publico
Citou Publico externo? Total

16
Total 21

Citou Publico externo?

® Nao

= Sim




POLITICA DE INDEXACAO - ELEMENTOS

Tratamento de assunto para fontes externas
Realiza?

Total

Realiza tratamento de assunto para fontes externas

Total
12

21

= Ndo

= Sim



Controle de autoridade para fontes externas

Realiza? Total
13

8
21

Realiza controle de autoridade para fontes externas




Politica de indexacao

O repositoério possui uma politica de indexacao escrita? Total
18
3
21
O repositério possui uma politica de indexacao escrita?
= Nao

= Sim




Politica de indexacao
A politica de indexacao foi publicada ou esta disponivel?

A politica de indexacao foi publicada ou esta disponivel?

= Ndo

® Sim




Manual de Procedimentos

O processo de indexacao de assuntos esta coberto por algum manual da instituicao?

O processo de indexacao de assuntos estao cobertos por algum manual da

instituicao?

Total
10
11
21

= Nao

B Sim



Manual de Procedimentos
Os procedimentos foram publicados ou estao disponiveis para consulta

Nao respondeu
Total

Os procedimentos foram publicados ou estao disponiveis para

consulta

= Ndo
= Sim

= Nao respondeu




Auxilio Indexacao

E utilizado algum auxilio automatico ou semiautomatico para facilitar o processo de indexacio? [EEIZ]

16
5
21
E utilizado algum auxilio automatico ou semiautomatico para facilitar
0 processo de indexagao?
= Ndo

= Sim




POLITICA DE INDEXACAO - VARIAVEIS

Termos/Assuntos
Existe indicacao sobre o nimero minimo de termos? Total
12
9
21
Existe indicacdo sobre o nimero minimo de termos?
= Nao

®Sim




Termos/Assuntos
Qual a quantidade de termos?

Existe indicacdo sobre o nimero minimo de termos?

Total

O - W= W =



Termos/assuntos sem controle de vocabulario

Utilizam linguagem natural? Total
4
17
Total 21
Utilizam linguagem natural ?
= Nao

= Sim




Linguagem natural e linguagem de indexacao
Utilizam linguagem natural combinada com linguagem de indexacao? Total

15
21

Utilizam linguagem natural combinada com linguagem de indexacao?

= N3o
®Sim




Tagging

Oferecem sistema de marcagao (tagging) para indexacao de textos por usuarios? Total
21
21

Marcacao (tagging) para indexacao de textos por usuarios




Linguagem de indexacao

Utilizam linguagem de indexacao para representacao tematica? Total
7
14
21
Utilizam linguagem de indexacgdo para representagao tematica?
= Nao

= Sim




Linguagem de indexacao

E permitido o uso de mais de uma linguagem de indexacao? Total
6

15

Total 21

E permitido o uso de mais de uma linguagem de indexac3o?

= Nao
ESim




Linguagem de indexacao

O repositorio realiza o enriquecimento e manutencao da linguagem de indexagao? Total
17
4
21
O repositério realiza o enriquecimento e manutencao da linguagem
de indexacao?
= Nao

ESim




Linguagem de indexacao

Cite as ferramentas utilizadas

~ ~ oge oge

Nao sao utilizadas ferramentas auxiliares

Linguagem de indexacao

Existe algum projeto para elaboracao e implementacao d
e uma linguagem propria?

Ja possuimos uma linguagem propria

Nao existe projeto para elaboragao

Total
4
4

Total
3

12

6

21

CVA

Existe algum projeto para elaboracao e

implementacao de uma linguagem prépria?

® J4 possuimos uma
linguagem prépria

® Ndo existe projeto para
elaboracao

= Sim



Linguagem de indexacao

Disponibilizam linguagem de indexacao ou controle de vocabulario na interface de busca?

Disponibilizam linguagem de indexacdo ou controle de vocabulario na interface de

busca?

Total
17

21

= Nao

uSim



Linguagem de indexacao
Realizam algum tipo de teste ou ensaio para a avaliacao peridodica da pratica de indexacao pela re

cuperacao? Total
20
1
21
Realizam algum tipo de teste ou ensaio para a avaliacao periddica da
pratica de indexacao pela recuperacao?
= Nao

®Sim




SINTESE DOS RESULTADOS

1- ATIVIDADES DE GESTAO: REQUISITOS E CARACTERISTICAS

v" A maioria dos repositorios esta no RJ;

v A divisao entre area especifica e multidisciplinar dos Repositorios est
a equilibrada;

v' A maioria faz depdsito mediado e poucos permitem o autoarquivam
ento; alguns repositorios fazem mais de um tipo de depdsito;

v A equipe de profissionais € reduzida a 1, 2 ou 3 pessoas em 12 repo
sitorios (mais da metade) e na maioria composta por profissionais da
informacao;

v Todos utilizam DSPACE e mais da metade software auxiliares para trat
amento da informacao e limpeza dos dados, catalogo e outros tipos;

v Padrao de metadado mais utilizado € o DC;




SINTESE DOS RESULTADOS

2- ATIVIDADES DE ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO (ORC)

2.1 ELEMENTOS DA POLITICA DE INDEXACAO

- O tratamento de assuntos e o controle de autoridades para fontes extern
as é realizado por mais de 50% dos repositorios;

- Politica de indexacao escrita nao existe para 13 dos repositérios e apenas
2 publicaram ou disponibilizaram, por outro lado, mais da metade possui
manual da instituicao, nao publicado, que trata do processo de indexacao
de assuntos;

- Existe auxilio automatico ou semiautomatico para o processo de indexaca
O em apenas 5 repositorios;

- A avaliacéo da indexacao pela recuperacao é realizada por apenas 1 repo
sitério




SINTESE DOS RESULTADOS

2.2 VARIAVEIS DO PROCESSO DE INDEXACAO

- A quantidade de termos de indexacgao a ser atribuido a cada recurso informacional
é definida por menos da metade dos repositérios que indicaram de 1 a 3 termos;

- A linguagem natural € utilizada por apenas 4 repositorios que ndo possuem control
e de vocabulario, mas 15 repositérios utilizam linguagem natural combinada com ling
uagem de indexagdo, sendo que 15 repositorios utilizam mais de uma linguagem de i
ndexacao e 4 fazem atualizacao da linguagem de indexacao sem ferramentas auxiliare
S

- A construcao de linguagem de indexacao propria do repositério é realizada por 6 bi
bliotecas, sendo que 3 ja possuem e 12 ndo possuem;

- A linguagem de indexacao € disponibilizada por apenas 4 repositorios;
- A indexacao social nao é utlizada por nenhum repositorio;




CONSIDERACOES FINAIS

Todos os repositorios que responderam o questionario possuem requisitos
favoraveis a uma solida politica de indexacao, porém, ainda nao institucion
al e explicita.

Os elementos de politica de indexacao (processo, avaliacao e ferramentas
de busca) existem parcialmente com destaque para o processo de indexag
ao realizado mais de 50% dos repositorios; seria necessario conhecer result
ados de recuperacao da informacao em estudos peridédicos de avaliacao d
a indexacao.

As linguagens de indexacao sdo combinadas com a linguagem natural, car
acteristica marcante de repositorios e, por isso, deveriam ser continuament
e atualizadas. Entretanto, poucos repositérios fazem atualizacao.

A recomendacao é de que discutam a elaboracao de politica de indexacao
para 0s repositorios.
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